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COMUNICACION INTERNA

Para: Yamile Angélica Medina Walteros
Subgerente de Gestion Corporativa
De: | Janeth Villalba Mahecha
|| Asesora de Control Interno
Asunto: Auditoria solicitada contrato CDGCID155-15.

Por medio de la presente y conforme al correo electrénico remitido en la manana del dia m
2017, se presentan los resultados de la auditoria requerida al Contrato CDGCID 155-15:

Objetiv|o General de la Auditoria:
F{ealizir

precont
y supervisién vigente para la época

de los hechos para el Contrato CDGCID 155-15:

Objetivos especificos:
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el andlisis, evaluacién y verificacion del cumplimiento de la normatividad legal vigente en etapa
ractual, contractual y poscontractual aplicable a la contratacién estatal, manual de contratacion

e Presentar un documento de evaluacién y seguimiento al contrato requerido, citado en el asunto.
« Evallar los controles establecidos en el trdmite de los procesos de contratacién de Metroyivienda.
« Prevenir la ocurrencia de actuaciones inadecuadas u omisiones que puedan conllevar ingidencias

disciplinarias, fiscales y penales.

Procesos a Auditar:
« Prodeso de Gestién Contractual.
e Proceso de Gestién Documental.

Alcance:
Revisiéﬁ. analisis y verificacion de la documentacion suministrada por el archivo de Ia

correspondiente al contrato CDGCID155-15.

Insumos:
Carpetas contentivas con la documentacién del respectivo contrato que reposan en el arch

empresa.

Antecedentes:

Empresa de Renovacién y Desarrollo de Urbano de Bogotd, D.C., respondié en su momento ¢
luirfa en la programacién del mes de noviembre |

|

La auditorfa fue solicitada en el mes de octubre de 2016. Control Interno de Metrovivien j'ﬁ
]
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Sin embargo, considerando la implementacion del proceso de fusién por absorcion ERU-Metroyivienda
y los informes que debian ser presentados a la Contraloria, conforme al cierre de la Empresa e
igualmente la atencion de diferentes requerimientos de entes control que debian ser consistentes y
oportungs, se decidié que esta auditoria se efectuara en los tiempos laborales disponibles| que no
afectaran los temas ya citados.

cuencia, esta auditoria se incluyé como parte del Plan Anual de Auditorias de la yigencia
'la Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota, D.C. para su presentacion en el
mes de febrero de 2017; programacion que fue afectada por la carga laboral del primer semestre del
ano, pd demanda de respuestas a requerimientos de entes de control y atencién de la audjtoria de
regularidad de la Contraloria de Bogota, D.C.

Norma;t vidad:

» Ley 80.de 1993 - "Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica. Dispone de las reglas y principios que rigen los contratos de las Entidades estatales”.

e Ley 1150 de 2007 - “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia
en la|Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos
Publi¢os”.

» Ley : 34 de 2002 (Cédigo Disciplinario Unico): “Deberes del servidor piblico (art.| 34.26),
prohii iciones (art. 35), faltas gravisimas (art. 48), sujetos disciplinables(art.53), Inhabllidades,
impedimentos, incompatibilidades y conflicto de intereses (art. 54), medidas preventivas (art. 160)".

e Ley 1474 de 2011 - “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion

» Decreto 4170 de 2011, cuyo objeto es desarrollar e impulsar politicas publicas y herramientas,
orientadas a la organizacion y articulacion, de los participes en los procesos de compras y
contratacién ptblica con el fin de lograr una mayor eficiencia, transparencia y optimizacién de los
recursos del Estado.

¢ Acuerdo No. 086 de 2014, “Por el cual se modifica la Estructura Organizacional de Metroviyienda y
se 4 ignan funciones a sus dependencias.” ARTICULO SEPTIMO. FUNCIONES DE LA
SUB: ERENCIA GENERAL DE GESTION CORPORATIVA Y CONTROL INTERNO
DISCIPLINARIO.- Son funciones de la Subgerencia de Gestion Corporativa y Control| Interno
Disciplinario las siguientes:

7. Dirigir y coordinar la elaboracion y consolidacion del Plan de Contratacion.

Dirigir y coordinar la elaboracion y ejecucion del Plan Anual de Compras, de acuerdo| con las

cesidades de la Empresa” '

. Proo: so de Gestion Contractual - Manual de Contratacion publicado en la Intranet de Metrovjvienda,
de fecha 4 de agosto de 2014:
"Suplre ision: Actividad inherente al proceso contractual consistente en el seguimiento y la vigilancia fécnica,
adminjistrativa, financiera, contable y jurfdica para el adecuado inicio, ejecucién y liquidacion de un contrafo o
conv%,' io determinado, ejercida por METROVIVIENDA a través de funcionarios de la misma Entidad, cuando

no sg equieren conocimientos especializados. |

Superyisor: Persona natural que en calidad de funcionario de METROVIVIENDA realiza la actividad de

Sup% isién. El Supervisor, cuando supervisa la Interventoria de un contrato, no cumple func;f)nes de

Interventor y no ejerce una relacion directa con los contratistas sino a través del Interventor contratado. Lo

anterior, sin perjuicio de la responsabilidad establecida en el paragrafo tercero del articulo 84 de la lley 1474

de 20711".
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Justificacion:
La auditoria se realiza de acuerdo con la solicitud de la Direccion de Gestion Corporativa |y

f

Pagi 1F 3de 20
|

CID de

Metrovivivienda, hoy Subgerencia de Gestién Corporativa de la Empresa de Renovacién y Desarrollo
Urbano| de Bogota, D.C., conforme al radicado 20164000017573 de 2016 vy segln lo informado en

radicado 20161100017733 de 2016 (ver Antecedentes), relacionada especificamente con el
CDGCEIJM 55-15.

Metodologia:

. Fevisién documental carpetas contractuales fisicas.
e Consulta informacién Sistema de Informacion — SIIM. !,
o Analisis soportes documentales y traza de la contratacion evaluada. :-

Resultados.

Contrato CDGCID 155-15

1. Aspectos Generales:

» Tipolde contrato: Seleccién abreviada de Menor Cuantia.

 Descripcién de la necesidad:

| . s 5o ;
Des(?e la creacion de Metrovivienda se han venido generando documentos que se han clas

relacionado de acuerdo con las Tablas de Retencién Documental-TRD, que en su mof

jaban. Aunque las unidades documentales del archivo no constituyen un fondo acumt

contrato

ificado y
1enfo se
Wado, se

man
re

2003), y organizacién; para la aplicacion de las TRD o las tablas de valoracién Docume

iere su infervencion puesto que el inventario carece de informacion necesaria (Acuercff 042 de
f

al- TVD

(Leg' 594 de 2000, art,11,12,24 y 26; Decreto 2578 de 2012, art,22 y 25; Acuerdo 042, art,
13).

1,4y 15

eptable-

Igualmente se toma como base el diagnostico documental realizado en el afio 2003 (nivel ac

VER CONCEPTO FOLIO 1261), el cual identifica la necesidad de contar con el ::Iventarfo

nidades

docuimentales que se encuentran en custodia en la empresa T4ndem con el fin de poder aplicar las

doc;izmentaf debidamente diligenciado con la informacion correspondiente de las

TR

asi mismo forma parte integral del Programa de Gestion Documental para la cual se tiene una

meta: la actualizacion de los inventarios Documentales con la reorganizacién del Archivo|Central y
|

la estructuracién y puesta en marcha del PINAR. -

|
Este proceso se da en los documentos que se encuentran en custodia; su intervencion se aplica con

basé en las estructuras orgénico — funcionales, iniciando simuftaneamente a una c!ast'ﬁcd,cién por

afios y dependencias acompafiado del proceso de depuracién y anélisis documental.

|
Por llo anterior, se requiere efectuar un proceso seleccién que permita contratar la prestacion de

estos servicios. (informacién subrayada fuera de texto).

Objetb a Contratar:
‘Contratar la revisién, clasificacion, ordenacién, descripcion y actualizacién del inve
documentos existentes que componen el archivo de Metrovivienda. (bajo las condiciones y obl
establecidas en el Anexo Técnico del proceso Y la oferta presentada)
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Plazo: 6 meses. !
Modalidad de contratacién: Seleccién abreviada de Menor cuantia.
Valor: $ 223.611.843 Incluido IVA.

Supgrvisién: Supervisor 1: Reinaldo Ariza Barbosa — Contratista DGCID (rad. 17793 de 21/12/2015.
Supervisor 2: Norma Morely Gaona Guevara — Contratista DGCID. |
Supervisor 3 — actual: Yamile Medina Walteros -Subgerente de Gestién Corporativa
C.D.R: 201505 150 por valor de $ 231.000.000.

C.R]F': 201522 582 por valor de $ 223.611.843.

2. Desarrollo de la seleccién

Se inicia con el pliego de condiciones de septiembre de 2015.
Obsegrvaciones del proceso de seleccidn: Experiencia equivalente.
Resolucién 207 de septiembre 30 de 2015, Ordenamiento de apertura de la seleccién abreviada de
Mengr Cuantfa MV-SAMC-21-2015 y cronograma.
Observaciones al pliego de condiciones de octubre 7 de 2015, de la empresa Total |Quality
Manggement S.A.

Adenga 1: sin fecha (folio 46).
AdeE da 2: sin fecha (folio 47).

Resplesta a observaciones del pliego: Octubre 20 de 2015.
Adenda 3: sin fecha (folio 56).

Acta de cierre y apertura de ofertas: Octubre 22 de 2015.
Documentacion presentada por la empresa Document Express Ltda. Folio 59, con anexos en folios
del 60 al 287, descritos en el folio 59. .
Documentacion presentada por Help File Soluciones Integrales- radicado 56502 de octubre 22 de
2015/ folio 306, con anexos en folios 307 al 595, descritos en el folio 306.

Doclimentacion presentada por la empresa Total Quality Management S.A., radicado 56522 de
octupre 22 de 2015, folio 596, con anexos en folio del 597 al 924, descritos en el folio 598.
Documentacion presentada por la empresa Protech- Ingenierfa S.A.S, radicado 56542 de octubre
22 d;e 2015, folio 925 con anexos en folios 926 al folio 1100, descritos en el folio 926. |
Evaluacion de experiencia de las propuestas (folio 1104) radicado 14464 del 28 de octubre de 2015.
Ew:tl| cion juridica de las propuestas (folio 1124) radicado 14453 de octubre 28 de 2015.,
Resplesta a observaciones de la evaluacion juridica (folio 1133).

Resolucion 323 de noviembre 29 de 2015, adjudicacién de seleccién abreviada V-SAMC-21-2015.
da a la empresa TOTAL QUALITY MANAGEMENT S.A.

o) B A -—

losario ANEXO TECNICO

FUNGION ARCHIVISTA: “Conjunto de procesos y procedimientos necesarios para adelantar la
gestidn de los documentos, su archivo y el manejo de la correspondencia” de acuerdo con el Decreto
514 de 2006. Comprende desde la elaboracién del documento hasta la disposicién final.
SERVICIOS DE GESTION DOCUMENTAL: Conjunto de actividades administrativas y técnicas
tendjentes a la planificacién, manejo y organizacién de la documentacién producida y recibida por
las ¢ tidades, desde su origen hasta su destino final, con el objeto de facilitar su utilizacién y
cons| rvacion.
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« PINAR. Plan Institucional de Archivos.
« PLAN: Disefio o esquema detallado de lo que habra de hacerse en el futuro.

organi;
« TRD: Tablas de Retencion Documental.
. UD: Unjidad Documental.
(Fuente : Anexo Técnico)
| I
4. Obligaciones especificas del Contratista:

Ejecutér de manera oportuna y eficiente el objeto del pre
con laé especificaciones del mismo, de acuerdo al estudio previoy a la propuesta present
2. Acatar| las instrucciones que durante el desarrolio del contrato se le impartan por

Supetrvisor.

3. Obrar |con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales evitando dilac

entrabamientos.
4. En ger[neral las que se desprendan de la naturaleza del contrato y del objeto pactado.

5. Expedir las garantias establecidas para el presente contrato.

5. Polizas

Presental péliza de cumplimiento 2596739 d

Compania Liberty Seguros
plazo de ejecucion de 6 meses (folio 1164 del expediente contractual).

EMPRESA DE ‘

Péginjll 5 de 20

FUID: Formato Gnico del inventario Documental. Formulario establecido gtravés del acuerdL 042 de
, 31 de octubre, emitido por el ARCHIVO GENERAL DE LA NACION, el cual es el ingt umento
que describe la relacién sistematica y detallada de las unidades de un fondo, sigtugendo la
Jacién de las series documentales. Puede ser esquematico, General, analitico y preliminar.

|
sente contrato, obrando de corgprmidad
a

ol rt.e del

'fones y

e acuerdo con el objeto del contrato CDGCID 155'T|| 5, de la
S.A, aprobada por Metrovivienda con acta de diciembre 3 de 2015, para el

Ampara Desde Hasta Valor Mesas
| 55/11/2015 25/11/2016  22.361.184 12 "

- Cumplimiento del contrato

(porel t |ir'mﬂno y 6 meses mas — 10%)
- Calidad de servicio 25/11/2015 25/05/2016  22.361.1 84 6 \
(por el término del contrato— 10%) '
- Pago de salarios y prestaciones sociales 25/11/2015 25/05/2019  11.1 80.592 3 afii)s 6m
(por el término y 3 afios mas — 5%) |
Cabe anotar que estas pdlizas fueron actualizadas y aprobadas conforme a las modif éaciones
realizadas al contrato, siendo el estado final el siguiente: ‘
Ampar Desde Hasta _Valor Meses
- Cumpljmiento del contrato 04/01/2016 30/11/2017  22.361. 184 22— ‘7 dias
(por el término y 6 meses mas — 10%) |
- Calida de servicio 04/01/2016 30/05/2017  22.361.184 16 — 27 dias
(por el termino del contrato— 10%) Y "
- Pago|de salarios y prestaciones sociales 04/01/2016 30/05/2020 11.180. 592 3afios-1 OrFJ 27 dias
(por el|tgrmino y 3 afios mas — 5%) ’-

| |

i
ALCALDIAMAYOR
DEBOGOTADC.

PA

Codigo: FT-GD-CR-01 — Version 3.0 - Fechal




ré

EMPRESA DE
RENOVACIGN Y DESARROLLO
URBANO DE BOGOTA

Den
Ume
prof
fue ¢

por |a Subdirectora Administrativa y actda como supervisor del contrato. (folio 1167 y 11

Con
D.C|,
en

o de la carpeta se encuentra archivado el contrato CDGCID 21-15 suscrito con J
na Ramirez, C.C. 7.311.373 el dia 30 de enero de 2015, cuyo objeto es “prestar los servicios
sionales de Archivista, para asesorar, orientar y coordinar la implementacion del SIGA”, el cual
edido al senor Reinaldo Ariza Barbosa, el 28 de Noviembre de 2015, Este dltimo fui

epto Técnico de febrero 27 de 2015, de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor !
conforme a lo solicitado por la Empresa Metrovivienda el 24 de octubre de 2014, (folio 1262)

cual la Empresa remite la tabla de retencién documental de la vigencia 2003 para su
alidacion. (nivel aceptable — folio 1261)

1 de inicio de enero 4 de 20186, duracion:

Transformamos ciudadl

6. i[)esarrollo del Contrato: CDGCID155-15 - TOTAL QUALITY MANAGEMENT S.A.i

Pagina 6 de 20

| I
avier Iban’

delegado
3).
e Bogota,

6 meses de enero 4 al 5 de julio de 2016 (foJio 1165).

(documentacion
mentales), solo se han recibido 4.286 unidades del

universo de 27.000 establecido; requiriendo entrega de la informacién en sy totalid

d en las

do lo que
i0 es del 4

de TQM

SA,
El 19
conﬂr

resdecto a los procesos técnicos archivisticos
Metrovivienda. El contratista informa sobre |

3
(o)
3
[l
&
Q,
(=N
3

docu
un pr
confg
estét||
(Cue

Contr
las in
2016
Con
contr,
El dig

respectivamente.
memorando radicado 3553 del 22 d

ato CDGCID 155-15 a Norma Morely Gaona Guevara — Contratista DGCID.
9 de marzo de 20186, se realiza reu

rman de cada expediente de acuerdo a las

supeditada a la coordinacién de los contratos 55-14 (
gue y descuelgue)

- por lo que Metrovivienda debera responder de forma oportuna. |

reunion para evaluar el avance en la gjecucién del

atista con
rchivo de

TRD aplicables; se anota que la empresa TQM S.A.
Custodia de Expedientes) y 162-12

Por llp anterior se concluye que, a fin de garantizar la calidad del servicio de conformidad con las
condiciones pactadas, se acuerda entre las partes, la remisi

on del informe respectivo por parte del
, aplicada a una muestra representativa en

una vez recibido el informe. Fechas a cumplir: febrero 26 y 4 de marzo de

e febrero de 2016, se designa como nuevo Supervisor del

nion y se levanta acta para revisién del avance del

1554
proce
cont!r
' supe
de e

se deben evitar reprocesos
reerc

5, como soporte de la validacién de la factura 4276; definicién de lineamiento de aplic
S0 de intervencion técnica y gestion de inventario de Metrovivienda, en la cual se cit
atista presenta evidencia de organizacién de 4.758 unidades documentales (UD), ¢
a la estimada como minima para autorizacion de pago (4.500 UD). No se ha i

|
1 Nombrle

transcrito de la fuente documental utilizada

contrato
acion al
A que el
ifra que
proceso

ivienda y
» ¥a que estas entregas pueden alterar el contenido. Se

muestra
|

equiere
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del 0% de la serie trabajada, la cual sera evaluada por Metrovivienda con el archivo Distr'tﬁal. Hasta

tanto, no se debe proceder a re-encarpetar y evitar reprocesos. Se ha identificado informacion de

UD o correspondientes. Por lo anterior se acordd realizar el proceso de encarpetado y gtiquetado

de las UD organizadas al final del proceso de organizacién de la totalidad de jF&lrpetas
r

Pagi NS 7 de 20

corfespondientes a la citada serie documental. Terminacion de la primera serie en un pgriodo no

superior a dos (2) meses. .
o Entrega total de la documentacion el 26 de marzo de 2016, conforme a lo acordado por

Meﬁzrovivienda con la firma Tandem. Se acepta la ordenacion realizada de 4.758UD (con anexos).

vivienda

independiente del costo del contrato 155-15. Cotizacion para el 11 de marzo de 2016. El gontratista
adelantara la revisién de la pertinencia de adquisicion de cajas x 300 informando el 15 de rJlnarzo de
2016, la cantidad requerida. Las UD a evaluarse por Metrovivienda, previo pago, seran remitidas por
el contratista, el 10 de marzo de 2016. Se hace entrega de las TRD 2003- 2008, archivo en Excel
con CCD-TRD dispuestos en aplicativo Acapella. |
« Informacién de valoracién de calidad del 14 de marzo de 2016, sobre la documentacion a IF;
10 de marzo de 2016, sobre 4.758 UD intervenidas. Muestreo de 80UD para nivel de confi
95%, con porcentaje de cumplimiento del 40% (folios 1273 1274). .
« El dia 16 de marzo de 2016, se realiza reunién y se levanta acta para la revision muesgtra sobre
dodumentacién intervenida, acuerdo de condiciones, devolucion de UD revisadas en el muestreo,
entrega de FUID documentos para adicionar a UD intervenidas y devolucién de préstamos de 2 UD.
Se [concluye que, socializado el informe de Supervisién, sobre la muestra evaluada se idbntiﬂca la
nedesidad de revisar el total del lote intervenido y realizar las correcciones pertinentes. El dontratista

Sin|embargo, a partir de este corte se debe intervenir con ordenacion interna de acuerdo con el
pri}cipio de orden original. El costo de las etiquetas de inventario sera cancelado por Metr

gada el
anza del

informa no haber consultado con el interlocutor técnico las condiciones especificas de organizacion
de la serie, aplicando un documento instructivo de organizacién propuesto por el Contaétista sin
previo aval de Metrovivienda, segun lo manifestado en las evaluaciones de condiciones de calidad
de 114 de marzo de 2016. El Contratista se compromete a realizar los ajustes solicitados y remitir la
confirmaciéon por medio electrénico al Supervisor, para adelantar un nuevo muestreo ¢ue debe
resliltar exitoso como prerrequisito para avalar el pago de la factura nimero 4276. Devoluciﬁn de 80
UD| objeto de revisién, entrega de FUID y material documental asociado a la serie pbjeto de
intarvencion, 60 registros en FUID. Compromisos: Actualizacion de documentacion identificada en
diagndstico y entrega de etiquetas autoadhesivas de inventarios a nivel carpeta. !
e El Hia 22 de marzo de 2016: se efectlia devolucién por parte de Metrovivienda de a factura
presentada al contratista — oficio 20164000009731 — (folio 1289), al no superar en el muestreo
aleatorio el umbral de calidad esperado. '
e El dia 28 de marzo de 2016 se levanta acta de reunién para revision de casos e pecificos
organizacién serie subsidios, estado de envios de TQM, firma de Instructivo y campos a|reportar
sobre cada UD. Metrovivienda programa la entrega de las UD restantes para completar las 27.000,
el 28 de marzo de 2016. Evaluados los costos cotizados, se decide no aplicar etiquetas a cionales
a las contempladas iniciaimente en el contrato. Compromisos: Reporte de no recibidos- Coprdinador
de |Proyecto: 30 de marzo de 2016. Envio de archivo esquema para alimentar el inventdrio de no
intervenidas: Metrovivienda: 30 de marzo de 2016. |
« El dfa 7 de abril de 2016, se levanta acta de reunién para la entrega de 113 UD para ue sean
intervenidas archivisticamente, entregadas por TAQM,
. Elgéﬂa 18 de abril de 2016, se levanta acta para la revision muestra sobre documentacion in xlrvenida,
Informacidn de valoracion de calidad, sobre la documentacion allegada el 8 de abril de 2016, de
4.758 registros asociados a UD. Muestreo de 80 UD para nivel de confianza del 95%, con porcentaje

[7y]
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de cimplimiento del 70% - incluye inconsistencias reportadas. La muestra presenta falencias
recurtentes en el registro de informacion FUID. Se requiere correccion y plan de choque para
garantizar la calidad del producto (folio 1297). | |

El dia 20 de abril de 2016 se levanta acta de reunion para evaluar el segundo muestreo del prlmer
lote | de organizacion, avance de productos confractuales actualizacion TRD, CCD, alvance
formulacion PINAR y compromisos. La Supervisora del contrato 155-15 manifiesta preocupacion
frente al cumplimiento del objeto contractual, ya que el lote puesto a disposicién en el mes de enero
de 2016, sigue presentando inconsistencias. Presentacion de la primera factura acompangada de
prodyctos citados en el acta. (Folio 1306). Se concluye con el acuerdo de la presentacion de la
primgra factura correspondiente al lote objeto de muestreo con los ajustes indicados|por la
Supervisora y se insta al contratista a presentar un plan de trabajo actualizado con respecto a la
gestllcm adelantada, frente al remanente cronolégico del contrato objeto de ejecucmn (subrayado
fuera|de texto).

El dfa 24 de abril de 2016, se levanta acta para la revisién de la muestra sobre documentacién
inten enida; muestreo de 90UD del lote presentado de 4.500UD, para nivel de confianza del 95%,

obje‘ s de evaluacion. (fOllO 1309) El acta no se encuentra firmada por el supervisor.
El 2

1361 a 1363) y acta de aprobacaon de garantia del 27 de mayo de 2016 (foI|o1 375).

16 de mayo de 2016, se levanta acta de reunién para la revisién del avance del contrato 155-
e concluye con los compromisos de entrega de TRD propuestas, PINAR, revision avance
izacion y entrega de pdlizas actualizadas. Se plantea revision a 15 de junio de 2016 para
evaly r si se requiere prorroga, por ahora TQM se mantiene en los plazos del contrato. Entrega de
TRD |y PINAR el 20 de mayo y 23 de mayo de 2016, respectivamente. Entrega de pdlizas
izadas 23 de mayo de 2016.

Enm yo 19 de 2016, se hace entrega de la pdliza seglin anexo modificatorio.

El ch tratista, con oficio de fecha 20 de mayo de 2018, radicado 27352, se da alcance al oficio del
2 de{mayo de 2016 y se aclara que la factura presentada corresponde al informe de actividaﬂies de
energ 4 al 3 de febrero de 2016 (factura 4298).

El 20/de mayo de 2016, se levanta acta de reunién con el siguiente orden del dia: Definicién de
camb s/condiciones y etiquetado, observaciones frente al procesos de organizacién serie contratos,
nece\[LJ idad de cambio cajas/carpetas y socializacién del proceso adelantado, efectuando las
respectivas observaciones. Compromisos: Cumplimiento de acuerdos adelantados por parte del
contratista: Junio 20 de2016. Gestion y remision de cajas X-300: Metrovivienda: 10 de junio de 20186.
El 23| de mayo de 2016, se levanta acta de reunién para evaluacién de fichas de la valoracién
propuesta para la serie de subsidios Distritales de vivienda, actualizacién de TRD y revisién de
informe de supervision. Se efectlan las observaciones y se adquieren compromisos de ajustes a los
temas de debate. Compromisos: Ajustes fichas de subsidios: 25 de mayo de 2016, TRD con ajustes:
30 dg mayo de 2016 y Ajuste PINAR: 31 de mayo de 2016.

En el linforme de valoracion de calidad de junio 10 de 20186, la supervisora concluye que se reguiere
ajuste inmediato del instrumento para ser presentado al AB (Archivo de Bogota) en mesa de trabajo
el 18 He junio de 2016. |
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e junio de 2016, se levanta acta de reunion para la evaluacion de productos contr 1ctuales,

compromisos de ajuste y observaciones, evaluacion de la ficha documental- Subsidios Disttitales de
Vivienda. No fueron acogidos en la propuesta del contratista las observaciones previas del
supervisor frente a la ficha de valoracion documental. En cuanto al producto de las TRD acty lizadas
tampogo se cumplio el compromiso de mayo 23 de 2016. La propuesta de la TRD de fiducias no
adeiarﬁa evaluacion sobre tipos documentales, lo que impide adelantar la revision. Refgrente al
producto PINAR, no enfoca el alcance del producto frente a la propuesta. Compromisos: Ajuste de
fichas subsidios: 25 de mayo de 2016, TRD con ajustes requeridos por el AB: 30 de mayo de 2016,
Ajuste% PINAR: 31 de mayo de 2016. Entrega TRD: 25 junio de 2016. Entrega PINAR: 21 dg junio de

2016. |

e El 4 de junio de 2016, con oficio 20164000026021, la supervisora del contrato, requiere a|la firma
TQM, |que informe sobre el avance del contrato 155-15, citando la péliza 2596739, sefialando que el

contrato termina el 3 de julio de 2016, expresando que solo

se ha avalado el primer lote de  ynidades

documentales, correspondiente a la sexta parte del acervo documental, definido en el maﬂpo dela

citada contratacién y Gnicamente se ha cancelado la sexta parte del contrato
En ju?.io 27 de 2016, cuya copia en el expediente no evidencia el sello de radicado, sin embargo,

aparece el documento magnético en el SIIM, se remite oficio por parte del contratista, man festando
desequilibrio contractual y solicitando reunion con Metrovivienda para definir de corq‘ﬂn una

alternativa, en el cual se cita entre otros:

“Desde el comienzo del proceso licitatorio los oferentes manifestaron sus inquietudes respegio a dos
aspectos importantes y relevantes para la ejecucion del proyecto, siendo el primero de ellos, el hecho de que
la Entidad no nos haya permitido (por la razon que sea) dar a conocer el estado real de la documer, tacién a
procesar y el segundo el planteamiento limitante del personal exigido por la entidad segln sus es fdeios de

mercgdo
si las cosas, es evidente que la Entidad siquiera estimo

!
en menor grado, la posibilidad de 4 minimo

error de su estudio de mercado (el cual tampoco se dio a conocer) como tampoco resolvié de fondo Id pregunta

planteada.

ueremos informar que con la cantidad de recursos presentados en la propuesta econémica y & probados
por Ig entidad, el dia 4 de julio de 2016, fecha de vencimiento del contrato, NO es posible la orggnizacion
técnica del total de las unidades documentales (27.000) indicadas en el contrato y el anexo técnico|que hace

parte integral del mismo.
solicita verificar la ejecucion y validar que el personal

requerido en el tiempo establecido, Fijar un nuevo término para la culminaci
namero de personal requerido, ajustes de la ecuacién contractual. ‘

alta de haber previsto la matriz de riesgos se traslada
desebufﬁbn‘o econémico.”

|
« EI 30 de junio de 2016, se levanta acta de reunion en

Me*rbvivienda, frente a la comunicacién del contratista T

requerido no era suficiente para p&c%cesar lo
6n del contrato y révalidar el

al contratante la carga. Cuyo génesis es el
|

la cual se expone el andlisis jufidico de
QM de fecha 27 de junio de 201] (folios

139$, 1397 1400 y 1401). Se adelanta evaluacién de servicios y condiciones frente a la entrega de

archivos. El contratista TQM se compromete a presentar
incurridos de forma adicional para estudiar prérroga

balance de costos adicionales Yy tiempos
del contrato CDGCID 155-1p| y qué

Metrovivienda pueda obtener los productos pactados: dias 1y 5 de julio de 2016, respectiv?amente.

Seldanexa informe del estado de avance del contrato por parte de TQM.

« Sel@videncia en el expediente la respuesta emitida por Metrovivienda, radicado 2016400(1!1028051

del
embargo, consultado el SIIM aparece en este sistema. (fo

Cadigo: FT-GD-CR-01 - Version 3.0 - Fecha

de julio de 2016, argumentando el cumplimiento de la empresa, sin firma de recipido. Sin

lios 1410 a 1412).
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1 de julio de 2016, se suscribe prorroga por 2 meses hasta el 3 de septiembre de IL(HG, y se
Xa la respectiva justificacion (folios 1402 a 1404), citando que existen unidades doclimentales
ientes de intervencién equivalentes a 11.808 UD, que incluye la serie contr lh)s, que
lalmente esta bajo auditorfa de la Contraloria y adelantar los procesos técnicos faltantes de las
o facturadas a la fecha, a fin de entregar el 100% de las UD intervenidas. Presentacion de

de garantia, aprobada el 13 de julio de 2016 por parte de Metrovivienda. (folios 1406 a 1408).

Am, aJ' Desde Hasta Valor Meses
imiento del contrato 04/01/2016 04/03/2017 22.361.184 14|

(por elitérmino y 6 meses mas — 10%,) '

- Caliddd de servicio 04/01/2016 04/09/2016 22.361.184 8|

(por ef‘ ermino del contrato— 10%)
- Pago de salarios y prestaciones sociales = 04/01/2016 04/09/2019  11.180.592 3 afjios 8 m

(por e!\ érmino y 3 afios mas — 5%)

* En gl memorando Nro. 20164000012042, se evidencia que cita prérroga del contrato 155-15, sin
embargo, se hace referencia a la firma TANDEM S.A. y no a la Firma TQM, con quien esta suscrito
el contrato (folio 1405),

. El 11 de julio de 20186, se radica oficio en el Consejo Distrital de Archivos de Bogotd, D.C), 'a fin de
remitir los ajustes solicitados a las TRD 2013, convalidadas en acta de febrero de 2015.

e El 12 de julio de 2016, se levanta acta de reunién para revisar avances en el proceso de
orgafizacion de archivos, bajo el contrato 155-15 y solicitud de suministros por parte del contratista.
En gsta acta se cita como compromiso Ia entrega de la base de datos para migracién de 9.000
registros por parte de TQM el 19 de julio de 2016.

» El 2 de agosto de 2016, se presenta factura numero 4361, con cobro de la segunda mensualidad
venF da por $ 37.268.640. incluido el IVA, certificacién de pagos de seguridad social e informe de
actiY dades.

* En agosto 17 de 2016, se realiza reunién para evaluar el avance del contrato 155-15 y solicitud de
pronroga. Se cita que la revision finaliza el 19 de agosto y TQM solicita prérroga hasta el 30 de
septiembre de 2016, la cual queda para evaluacién por parte de la supervisora. '

 En agosto 21 de 2016, se presenta un informe de valoracién de calidad, se levanta actj para la

revisién, la cual se hace sobre el 100% de los productos remitidos - Base de datos FUID! y 2.054
registros. Se citan las acciones a ejecutar. .

* En e[ memorando 20164000015093, se evidencia que cita solicitud de prérroga del contrato 155-15
por 27 dias calendario, es decir hasta el 30 de septiembre de 2016; sin embargo, se hace referencia
la firma TANDEM S.A. y no a la Firma TQM, con quien esta suscrito el contrato. (folio 1405).

« Prorroga suscrita hasta el 30 de septiembre de 2016 y se remite pdliza modificada que aq"lpara la
prorrpga, con acta de aprobacién de garantias del 3 de septiembre de 2016 (folios 1447 a 1452).
Desgripcion Pdliza:

Ampat. Desde Hasta Valor Meses

- Cumplimiento del contrato 04/01/2016 30/03/2017 22.361.184 14 - 27 dias
(por el termino y 6 meses mas — 10%)

- Calidad de servicio 04/01/2016 30/09/2016 22.361.184 8 — 27 dias

(por el {término del contrato— 10%)

- Pago|de salarios y prestaciones sociales 04/01/2016 30/09/2019 11, 180.592 3 afios-8m-27 dias

(por elitérmino y 3 afios mas — 5%)
|
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« Enseptiembre 5 de 2016, se presenta un informe de valoracién de calidad, se levanta agta para la
revisién, la cual se hace sobre 103UD de un universo-entregado de 2.007. Muestra devy elta para
ajustes. Proceso de migracién suspendido con el objetivo de disponer de la base |de datos

actualizada.

» En
revi

eptiembre 8 de 2016, se presenta un informe de valoracion de calidad, se levanta agta para la
i6n, la cual se hace sobre 94UD de un universo entregado de 2.044. Muestra devielta para

ajustes. Proceso de migracién suspendido con el objetivo de disponer de la base cfle datos

acti
+ |nfo

de 2016, en el cual se evidencian dos pagos efectuados, cada uno por valor de $ 37.268,
un total de $ 74.537.280 y saldo por ejecutar de $ 149.074.563.

alizada. '
rme del contrato 155-15 de la supervisora ala ordenadora del gasto, con corte al 7de s 3btiembre
400 para

« El dfa 14 de septiembre de 2016, se levanta acta de reunion para devolucién muestreo 2 1 revision
de calidad lote 3 y entrega de muestreo No. 3. Revision de calidad Lote No. 3, en la cual sg cita que

evaluadas 94 UD de la muestra, no supera el umbral para avalar la muestra y se hace e
otrollote para evaluacién, la cual se hara el 16 de septiembre de 2016.

trega de

« En septiembre 16 de 2016, se presenta un informe de valoracién de calidad, se levanta agta para la
revision, la cual se hace sobre 95 UD de un universo entregado de 2.036 UD. La muestra e |devuelta
al no cumplir con el umbral de calidad.

« EI8

a fin de que se informe el plan de entrega de la documentacién a Metrovivienda, dado due restan
dos semanas para finalizar el contrato y atin no se ha reportado la realizacion a plenitud de |2 estion
as{ mismo. se requiere informe con items especificos (subrayado fuera de texto).

de septiembre de 2016, la supervisora del contrato 155-15, reitera requerimiento al ¢ !ntratista,

« Se évidencia informe de supervisién de fecha 26 de septiembre de 2016, en el que se cita
de los productos esperados y dado que no han sido plenamente atendidos los servicios e
se sugiere evaluar la posibilidad de una nueva prorroga (folio 1492).

|
LL—:I estado
perados,

« Corteo electrénico de fecha 26 de septiembre de 2016, en el cual el contratista TQM adu e que No
es responsabilidad de la firma efectuar homologaciones y que no es factible realizar (F D/ TRD

200

3y 2013), a la cual da respuesta la supervisora en la misma fecha.

 En septiembre 26 de 2016, se presenta un informe de valoracion de calidad, se levanta adta para la
revisién, la cual se hace sobre Derechos de Autor, metodologias PINAR, expresando que frente al
primero se garantice que siempre se efectua la debida citacién y frente al segundo que sg ajuste el
instrumento para continuar con el tramite del mismo. (folio1505). '

 Con fecha 29 de septiembre de 2016, la firma TQM radica comunicacién 201642 Q056592,
solicitando prérroga de dos (2) meses, es decir hasta octubre 31 de 2016, la cual no s¢ ajusta al
tiempo requerido, ya que (2) meses es hasta noviembre 30 de 2016; en la misma comunicacion cita

los|motivos de dicha solicitud (folios 1526 y 1527).
e Conl fecha 29 de septiembre de 2016, la supervisora del contrato remite co

201

;{nicacién

54000040891, dirigida a la firma TQM, en la cual informa varias observaciones frente a la

coﬁn unicacién de esa firma, citada en la vifieta anterior, e indica que remita los soport%s de las

Me

cor?tdic:iones de la mencionada prorroga, para ser evaluada técnica y juridicamente por

rovivienda o en caso contrario, se podria dar la terminacién del contrato y evalu

cumplimiento, no se observa firma de recibido por parte de TOM en este documento. (foli

o EIl
201
15,

intg

dia 30 de septiembre de 2016, la supervisora del contrato, mediante compunicacion
54000017323, somete a consideracién solicitud de prérroga por dos (2) meses al conjrato 155-
suscrito con TQM, y anexa el soporte respectivo (folios 1521-1522), en el cual expresa que la

razdn de dicha prorroga obedece a la necesidad de Metrovivienda de recibir los archivos jobjeto de

rvencién técnica. debidamente organizados e inventariados de acuerdo con las condiciones del
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anex técnico del referido contrato; necesidad incrementada por el proceso de fusién del que sera
obietd la Empresa y el compromiso de entregar el acervo documental en debida formay a 1a mayor
breveldad posible a la Empresa de Renovacion Urbana y asi conceder al contratista el tiempo para
que finalice las actividades faltantes frente a la intervencion.

« Con|lfecha 30 de septiembre de 2016, la supervisora del contrato remite comunicacion
20164000041061, dirigida a la firma TQM, en la cual informa observaciones sobre la prorro Ja No. 3
del contrato 155 — 15 y se cita que a fin de no impactar econémicamente el proyecto se autorizo la
evaluacion y posterior aprobacién de dos (2) lotes de 4.500UD. ( no se observa firma de recibido por
parte|de TQM en este documento) y que se remite solicitud a la ordenadora del gasto para su
evallacion. (folio 1525 - documento repetido folio 1528). '

« A septiembre 30 de 2016, se evidencia prérroga suscrita hasta el 30 de noviembre de 2016 y se
remiF:a pdliza modificada, con acta de probacion de garantias del 14 de octubre de 2016 (folips 1523
— 1524 y 15637 a 1541). Descripcion poliza:

Ampar Desde Hasta Valor Meses

- Cumplimiento del contrato 04/01/2016 30/05/2017 22.361.184 16 — 27 dias
(por el termino y 6 meses mas — 10%)

- Calidaq de servicio 04/01/2016 30/11/2016  22.361.184 10 — 27 dias

rmino del contrato— 10%)
- Pago de salarios y prestaciones sociales 04/01/2016 30/11/2019 11.180.592 3 afios-10m+27 dias

5 de octubre de 2016, se levanta acta de reunién para efectuar el analisis y acuerdos de
imiento del contrato 155-15 con TQM en cada una de sus obligaciones, citando para varios
fechas de compromiso para octubre 6 y 7 de 2016.
7 de octubre de 2016, la firma TQM radica comunicacién 20164200022832, frente a la
vacion del archivo de Bogotd, en la cual se mantiene la posicién sobre la denominacion que la
firma |efectué sobre la serie Subsidios y menciona que, en reunion con el archivo de Bogota, se
comupicé que las TRD del 2003, no estén aprobadas como se menciond en los documentos
prec;o tractuales. Actualmente solo estan aprobadas las TRD del afio 2013 elaboradas |bajo la
estrudtura organica del 2008. Por esta razon no fue posible aplicar las TRD a varias series del ano
acia atras, por lo cual se sugiere elaborar una tabla de valoracién documental para realizar la
ncion documental. "
» El 24 de octubre de 2016, se realiza un acta de reunién a fin de revisar las obligaciones del gontrato
CDGCID 155-15, en la cual se evidencia el estado de avance, asi como se establecen compromisos

del cpntrato, expresando que las actividades pendientes por definir son responsabilidad de
Metrpvivienda y es la entidad la encargada de realizar los ajustes que se relacionan en dicha
comuhicacion (folio 1544).

« El 9 de noviembre de 2016, se'remite comunicacion No. 20164000002311 por parte de la Empresa
de R@novacién y Desarrollo Urbano de Bogota, empresa que se fusion6 con Metrovivienda, dirigida
a la firma TQM, con sello de recibido del 10 de noviembre de 2016, dando respuesta la comurjicacion

citadg en la vifieta anterior, expresando las actividades y ajustes que debe realizar la firma|TQM y

‘. DEBOGOTAD.C. PARA TODOS
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que |los pagos se efectuaran una vez se cumplan los requisitos correspondientes (folios 15647 a 1551

y 1553 a 1557).
« El 22 de noviembre de 2016, se efectia requerimiento a la firma TQM, mediant oficio

20’154000003861, por parte de la Subgerente de Gestion Corporativa de la eru, con relacion al

Pagina 13 de 20

cumplimiento de las obligaciones contractuales del contrato CDGCID 155-15, en el cual se cita que
se puede evidenciar un presunto incumplimiento frente a las obligaciones, asf como en relaciéon con
los productos finales que deben ser entregados en virtud de las condiciones establecidag. Y se le
requiere un informe detallado de toda la gestién a mas tardar el 25 de noviembre de 2016 asi como
soportes de los pagos de seguridad social y parafiscales correspondiente_so_pend | de dar
cumplimiento a las cliusulas undécima y duodécima del contrato y articulo 86 de la Ley| 1474 de
2011 (folios 1559 y 1560 -doble copia) - (subrayado fuera de texto) I

« El 25 de noviembre de 2016, con radicado 20164200006532, la firma TQM cita que dara respuesta
el 28 de noviembre de 2016 a lo solicitado por la supervisora y da respuesta al requ primiento
20164000002311 y expresa que “el hecho de que la entidad haya mentido desde los pliegos e insista
en endilaar al contratista obligaciones que no pueden estar a su cargo. Y hacen un llamadoia la eru

a que se evalle que el contratista se vio afectado por razones no imputables a la firma. (folios 1561

y 1862 copia, folios 15663 y 1564 1566 1567 1568). (subrayado fuera de texto).

« El 28 de noviembre de 2016, la Gerencia de la eru, designa ala Subgerente de Gestién Carporativa
como supervisora del contrato 155-15.

« Se evidencia Modificacién contractual No. 4, fechada el 30 de noviembre de 2016, prorrogando el
i contrato CDGCID 155-15, por seis (6) meses mas, es decir hasta el 30 de mayo de 2017 (fplio 1570
| y 1;?1), conforme a la solicitud efectuada por la supervisora del contrato, mediante oficio No.
20164000002243 del 30 de noviembre de 2016; cuya justificacién se basa en la actualizacion de las
TRD , ya que se deben realizar ajustes atendiendo observaciones del Consejo Distrital de Archivo y
que|la aprobacién de la actualizacién de las TRD afio 2003 depende de un tercero. A folio 1574, con
copia en el folio 1575, se observa radicado de la firma TQM No. 20164200007182 del 30 de

no:}embre de 2016, solicitando prérroga de seis (6) meses més. |

« Se remite pdliza modificada por parte de la firma TQM, mediante radicado 20164200011022, asf
como una correccion con radicado 20164200012792 del 30 de diciembre de 2016, cor !acta de
aprobacién de garantias, con sello de aprobacién del 3 de enero de 2017. Descripcion poliza:

Ampara Desde Hasta Valor Mes

- Cumpﬁmfento del contrato 04/01/2016 30/11/2017 22.361.184 22 - 27 dias
(por el término y 6 meses mas — 10%) i

- Calidad de servicio 04/01/2016 30/05/2017 22.361.184 16 — 27 dias

(por el término del contrato— 10%) :
- PagF de salarios y prestaciones sociales 04/01/2016 30/05/2020 11. 180.592 3 afios-10m:

(por ?" término y 3 afios mas — 5%)

e El !25 de enero de 2017, mediante radicado 20174200004392, la firma TQM efectla entre
productos TRD, CCD, FVD, ACTAS, ENCUESTAS E INFORMES, segln relacion y obserpMaciones
de entregas efectuadas anteriormente, al supervisor del contrato y por medio de correo elgctronico, |
(folios 1591 a 1592). Se observan anexos en la carpeta que aparecen con numMero de f iios ala |
izquierda del documento (folios1593 al 1668). Del folio 1669 al 1696 aparecen Sopo '
enitn egado.
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. Me}ante oficio del 31 de enero de 2017, la supervisora del contrato requiere a la firma TQM un
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ce las obligaciones especificas del contrato 155-15 y reitera un requerimiento de sopgrtes del

de seguridad social y parafiscales.

1 de enero de 2017, se realiza un acta de reunién a fin de revisar las TRD — Metrovivienda

version 2013, y se pactan compromisos de ambas partes, para TQM para el 16 de febrero y|r para la

eru el 31 de enero de 2017, respectivamente (folios 1699 y 1700).

ava
Se

disp
valid
1689

revis
se ¢i
No. |

201 5
las p

la otr
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o Al m'

del proceso de mejora continua (folios 1690-1696).

de febrero de 2017, se realiza un acta de reunion a fin de realizar la entrega de subs;idios y
de contabilidad pertenecientes al lote 3, para revision de calidad, asi como se evallael tema

4s TRD — Metrovivienda versién 2003 y se pactan compromisos para TQM para el 8 iy 16 de

ro de 2017, respectivamente (folios 1702 y 1703).

0 de febrero de 2017, la firma TQM radica mediante comunicacién 20174200009722, informe de

ce del proyecto, citando las actividades realizadas, asi como fechas programadas de entrega.
exa pago de seguridad social y parafiscales.
cio de la carpeta No. 9 del expediente, se encuentran fichas de valoracién documental y
sicion final, formatos cuadro clasificacién documental, formatos actas encuestas documental
acion TRD, asi como registro de asistencia a la reunién de “Actualizacién TRD" (folios{ 1673 a

). |

» Se |gvidencia en la carpeta, documento identificado como ‘“instrumento archivistico objeto de

6n” con las Tablas de Retencion documental de fecha 22 de junio de 2016, en cuya introduccién
la “Estado del documento” Convalidadas por Consejo Distrital de Archivos de Bogota, en acta
1 de 27 de febrero de 2015, con observaciones de ajuste remitidas mediante radlcado
4200012092 del 12 de marzo de 2015. Y se describe a continuacion los ajustes derrvados de
bservaciones del Consejo Distrital de Archivos, citando en una columna Observacién AB y en
a, Evaluacién y ajuste Adelantado; al final se consignan los ajustes adelantados en e| marco

de enero de 2017, la supervisora del contrato remite comunicacién 20174000004651, recnbzda
de enero de 2017, solicitando informe de cada una de las obligaciones especificas de[ COntrato
tir de la prérroga efectuada y el cronograma presentado por la firma; se reitera radicado
4000003861 con fecha de 22 de noviembre de 2016, solicitando soportes de pagos de aportes
eguridad social y parafiscales (folio 1697-no corresponde a orden cronoldgico).

fecha 31 de enero de 2017, se presenta Acta de reunién No. 01, cuyo tema es "Tabla de
cion documental — TRD — Metrovivienda 2013”, en la cual se evidencia que un contratis adela
esa da lineamientos para el correcto diligenciamiento del instrumento archivistico —cuadro de
terizacion documental; dado el concepto emitido por el Consejo Distrital de Archivo, dande se
iona que Metrowwenda no allegé el instrumento archivistico cuadro de caracterizacién

documental. Como compromisos se establece entregar observaciones indicadas en el contenido de

la rey

en fo
de 2(
® Con]
sub3|
Com;
es m
febr
el ag
2013
inco

nién por parte de TQM para el 16 de febrero de 2017 y la entrega de instrumentos archivisticos

mato Excel (TRD y Cuadro de Clasificacién — vigencia 2013) por parte de la eru el 31 dé enero
17.

fecha 7 de febrero de 2017, se presenta Acta de reunion No. 03 cuyo tema es “Entrega de
dios y libros de contabilidad pertenecientes al Lote No. 3 para revisién de calidad”.
promisos TQM: Entrega de base de datos consolidado (formato tnico de inventarios FUID), que
sUMO para la aplicacién de TRD y asi poder identificar las series y subseries, para el 8 de
ro de 2017 y tabla de retencion documental vigencia 2003 para el 16 de febrero de 2017. En
a se requiere la entrega del inventario documental en el formato definido de las TRD 2003 y
para que la Empresa efectué la migracion al Erudita. Entrega del Lote 3, que sigue preseEtando
sistencias, que son los mismas que se presentaron en la entrega anterior del mismo lote. Se
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requjere un informe de TQM donde se mencionen las actividades ejecutadas. Frente al Jas TRD
versién 2003 y 2013, el archivista de la firma expresa que s€ est4 recolectando la informagién para
efectuar los ajustes establecidos por el Concejo Distrital de Archivos. Se requiere al contrafista para
que entregue las versiones de las TRD 2003 y 2013 en formato Excel y PDF para la pre sntacion
ante| el Concejo Distrital de Archivos de Bogota y radicar las series documentales en gl| Archivo
Ger’ieral de la Nacién-AGN. Se hace entrega de un CD el 8 de febrero, con el contenido de las TRD

del 2003 (folio 1702).
El 10 de febrero de 2017, la firma TQM, mediante radicado 20174200009722, presenta i fPrme de
avance, enfocado en los siguientes aspectos: Organizacién 27.000 expedientes, Actualizacion TRD,
Actualizacion inventario, cuadros de clasificacién y Pinar. As{ mismo se expresa que sé junta el
certificado de revisorfa fiscal por pago de aportes de seguridad social y las planillas corresp Tdientes
a los Gltimos tres meses (folios 1706 a 1712)
El 15 de febrero de 2017, la supervisora de contrato remite comunicacion 201 740000008041, en la
cuﬂ se informa que realizada la revision de unidades documentales de la entrega 3, se en :Bntré un
30% de inconsistencias en la muestra, equivalente a 27 UD, que supera el 5% establedido en el
contrato y se hacen observaciones generales frente a las inconsistencias encontradas (foljo 1713).
El 21 de febrero de 2017 la firma TQM, mediante radicado 20174200013812, hace entrega de las
bases de datos consolidadas, conforme al compromiso del 7 de febrero de 2017. |
El 24 de febrero de 2017, la supervisora de contrato remite comunicacion 20174000010Q01, en la
cual se informa que realizada la segunda revision de unidades documentales de la entrega 3, se
encontrd el 17.78% de inconsistencias, equivalente al 16%, que supera el 5% estable |
contrato. No se realizaron las correcciones a UD de la muestra anterior. Los expedientes
correspondientes a las series contables reflejan errores, en su mayoria en las fechas extrer
acldra que es necesario realizar la revision del lote completo para evitar reprocesos e
entidades.

Con fecha 7 de marzo de 2017, se presenta Acta de reunién No. 01 (numero repetidq |y no se
evidencia en la carpeta el acta 2) cuyo tema es "Dar asesoria sobre la correcta identifigacion de
fechas extremas”. Compromisos: realizar la revision y correccién de las fechas extremas égﬂn las
indicaciones dadas: 31 de mayo de 2017. Realizar la entrega del lote 3 con correcciones || arzoi3
de 2017. ;

El 10 de marzo de 2017, la supervisora del contrato remite comunicacion 20174200005 I3, en la
cual se informan las observaciones producto de revision aleatoria realizada a las entreggs 3 y 4.
(folio 1723)
El 13 de marzo de 2017, la supervisora de contrato remite comunicacién 201742000013211, en la
cuajl se presenta un informe de supervision al contrato CDGCID 155-15, que incluye el analisis del
avance técnico de los productos esperados y al final de la misma expresa “...del sequimjento, asi
como_del analisis juridico y técnico del presente contrato se puede _evidenciar_un glmesunto
incumplimiento frente a las obligaciones , asi como en relacion con los productos finales que deben
ser entreqados en virtud de las condiciones establecidas. Por lo anterior, le informo gue|copia de
este informe serd remitido a la Subgerencia Juridica y a la Compafiia_asegurador, pard que se
adelanten las acciones pertinentes...”. (folios 1726 a 1731). (subrayado fuera de texto)
El 17 de marzo de 2017, la supervisora del contrato remite comunicacién 201742000059 )13, en la
cual se informa que producto de revisién aleatoria realizada a la entrega 3, este lote eg [avalado
(Sgries: Subsidios y libros de Contabilidad). Y se resalta que el pago del Lote 6, se encuentra sujeto
a |a rotulacién en la totalidad de la informacién intervenida, una vez el Consejo Distrital de|Archivos
emita el concepto de ajuste a las TRD 2003 y 2013. -
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El 22 de marzo de 2017, la firma TQM, mediante radicado 20174200022192 presenta ajuste del
cronograma establecido para la entrega de productos, que cita: Organizacion de 27.000 expedientes
hasJ|[ el 15 de mayo, Actualizacion TRD 2013: 24 de marzo y actualizacién completa de TRD del
2008: 14 de abril de 2017. Actualizacién de inventario: Cargue al final del proyecto. Cuadros de
clasificacién: ajustes CCD del 2013: 14 de abril de abril de 2017. PINAR: Con ajustes: 24 dg marzo.

Cont
elegt

rol de Préstamos: producto con la validacién de documentos en préstamo, tanto fisico como
rénico: entrega 22 de marzo de 2017 (folios 1734 a 1737).

Con fecha 23 de marzo de 2017, se presenta Acta de reunién No. 04, cuyo tema es “Dar algance al
corqunicado 20174200022192 emitido por TQM” y se pide aclaracién frente al anexo| de la
comunicacion citada, ya que no se diferencia la informacién que contiene y adicional, las actiyidades

relap

onadas no concuerdan con las obligaciones del contrato; asi mismo se enfatiza en el tiempo

que/queda de vigencia del contrato, es decir hasta el 30 de mayo de 2017. La firma se compromete

a lalgntrega del PINAR el 24 de marzo de 2017 (folios 1738 a 1740).

El 3Q de marzo de 2017 la firma TQM, mediante radicado 20174200024672, hace entregd de los

ajus!t
en [

de
alma
Conl

Bs realizados a las TRD del 2013. Se evidencia el almacenamiento de los medios magnéticos
carpeta (folio1742).

El 3& de marzo de 2017, la firma TQM, mediante radicado 20174200025362 hace entrega de 'La base
datos correspondiente a la entrega 4 para revisién y aprobacion. Se evide

cia el
cenamiento del medio magnético en la carpeta (folio 1 747).
fecha 31 de marzo de 2017, se presenta Acta de reunién No. 05, cuyo tema es “Revision del

instiymento de tabla de retencién documental entregado por TQM — vigencia 2013". Hace referencia
a lajgomunicacion 20174200024672 del 30 de marzo de 2017, donde se adjuntan los ajustes de las

obse

rvaciones realizadas a la tabla de retencién de 2013. Cabe anotar que este dltimo oficio no

reposa en la carpeta No. 9 de este expediente. Compromisos: la firma solicita se le envie el formato
de ﬁchas de valoracién documental y listado maestro de documentos a fin de complementar el

cuad

Ulti

poste riores a esta fecha en el expediente facilitado por el archivo de la Empresa. !
i

Pagos.

Segun

cor:'ﬁcciones de la TRD 2013: por parte de la firma TQM: Abril 4 de 2017. (folio 1749-1751)

o de caracterizacién documental, por parte de la Empresa: 31 de marzo de 2013 y enviar las

A actividad en las carpetas del 31 de marzo de 2017 — folio 1751. No se evidencian saportes

@l dltimo informe que se evidencia en la carpeta No. 9, presentado por la supervisién en marzo

13 de 2017, se consigna lo siguiente (folio 1727):

Pag

1. Se realiz6 pago por valor de $ 37.268.640 incluido el IVA, conforme certificado de

0
cumplimiento de 23-05-2016 y factura 4298, informe de supervision y no anexa certificacién d pago

de segguridad social.

Pag

2. Se realizd pago por valor de $ 37.268.640 incluido el IVA, conforme certificado de

des

Toteill Pagos: $ 74.537.280 (33.33 %)

SaIqu por ejecutar: $ 149.074.563 (66.67 %)

0
cumt limiento de 09-08-2016 y factura 4361, informe de supervision y no anexa certificacién de pago
|

VaIcJ,r total del contrato: $ 223.611.843 (100%).

guridad social.
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CONCLUSIONES:

|.
|
Una vez :a}naiizada |a trazabilidad del contrato CDGCID 155-15, adjudicado en noviembre de :!&)1 5, con
acta de inicio de fecha enero 4 de 2016, se concluye que: L
b

« Se dispone de 9 carpetas que conforman el expediente contractual, las cuales estan foliadas en su
totalidad. Presentan foliaciones que son reemplazadas, que segun informacion obtenida abedecen

a reorganizacién del expediente. : _ |

« Se cumple con la disposicion de documentos de la parte precontractual y contractual, arc yvados y
los cuales permitan evidenciar la trazabilidad de la ejecucion del contrato. ,

« No se evidencia documentacion de soporte del cumplimiento de lo establecido en el Decre 0514 de
2006ie la Alcaldfa Mayor de Bogoté D.C. wPor el cual se establece que toda entidad publica a nivel
Distrital debe tener un Subsistema Interno de Gestion Documental y Archivos (SIGA) como parte del
Sistema de Informacion Administrativa del Sector Publico." - ARTICULO 24: Términos de
Referéncia: Todo proceso de contratacion cuyo objeto osté referido a las actividades del gestion
documental en las entidades de la administracion distrital, debe contar con el visto bueno dado por
el Archivo de Bogoté de la Secretaria General de 1a Alcaldia Mayor. (subrayado fuera de ta}do).

. Existe duplicidad en el archivo en algunos documentos, asi como otros que no estan incjuidos en
orden cronolégico, no presentan fechas, no presenta firma, enunciados de manera detallada en el
informe. ']

. Aigun’os documentos no cuentan con sello o firma que ratifique el recibido por parte del destinatario,
enunciados de manera detallada en el informe.

« Existen documentos cuya foliacion se observa al lado izquierdo del mismo, por lo cual no Tumplen

con la directriz que indica que la foliacion debe realizarse en la parte superior derecha en &| sentido
del texto, enunciados de manera detallada en el informe. .

« En cluanto a la anulacién de hojas reciclables con el fin de que no se genere confusi¢h con la
informacién, se observo que este lineamiento se aplica. |

« Se evidencié ausencia de un (1) documento, enunciado de manera detallada en el informe, asi como
los spportes de las actuaciones posteriores a 31 de marzo de 2017. |

o Durante la ejecucion del contrato seé ha presentado cambio en tres (3) ocasiones en las p?ervisic')n
del mismo. Inicialmente la supervision fue asignada por dos (2) contratistas y luego fue a ignada a
la Sljbgerente de Gestién Corporativa. !

« Existen soportes de los inconvenientes presentados en & ejecucion del contrato, presentad cifs enlas
comunicaciones del contratista, asi como de las respuestas emitidas por la Empresa. .

« Se realizaron reuniones periédicas con el contratista, debidamente documentadas sobre ¢l avance
del gontrato, por parte de la supervision. i

 LaEmpresa requirio al contratista y asi mismo implemento los mecanismos que considero f vorables
y fagtibles de aplicar en la etapa contractual, conforme a las normas vigentes, a fin de contar con los
productos esperados de la ejecucién del contrato. |

« El contrato estaba planteado para una duracion inicial de 6 (seis) meses, siendo su duracidn final de
16 meses y 27 dias. Se efectuaron cuatro (4) prorrogas, es decir, que fue necesario au entar el
tiempo estimado de ejecucion en un 183% con el prop6sito de obtener los productos espe %xdos. Lo
an’dérior de igual manera evidencia la voluntad del contratante de ejecutar acciones orientadas al
logro del objetivo del contrato. |
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Se evidencia que, para algunas de las prérrogas efectuadas, las actividades inherentés a és mismas
se ¢ ncentran en el ultimo dia de vencimiento del contrato; situacién que dificulta el andlisis de los
arglimentos presentados por el contratista.
Lals|| pdlizas requeridas fueron inici : [ nera, este
procedimiento se ejecutd para la [ amparando
las prérrogas suscritas, _
Evalyados los porcentajes de amparo en las pélizas de calidad y cumplimiento, se considera que
los margenes de garantia no son suficientes para el amparo del riesgo de este tipo de contratos,
Se observan falencias en la etapa contractual y elaboracién de los estudios previos, especificamente
' ' a los tiempos de ejecucion del contrato Y en cuanto a la definicién de

! . x P b
la ejecucién de este contrato; de otra parte se basé en un d

ontratista

(TANDEM)2, En este contexto, no se consideraron los tiempos que estas participaciones requerfan

y qq conforme a sus caracteristicas documentales deben ser analizadas €n un esquema de tiempos

detall ado a fin de garantizar su adecuada intervencién y entrega conforme a Io requerido por las

normas de archivistica vigentes. De igual manera, no se analizaron las condiciones que afectarian

el desarrollo de los demas productos requeridos como el FUID y el PINAR.

» El contratista deja constancias de falencias en el proceso precontractual; sin embargo, presentd su

Propuiesta conforme al pliego de condiciones definitivo y amparada con Ia péliza de seriedadd‘jexigida.

* Analizado el expediente, sélo hasta el mes de octubre de 2016, se observa en una comuinicacion

del cpntratista que cita lo siguiente: “..se evidencié, en reunion con el archivo de Bogots, que las

TRD|del 2003, no estan aprobadas como se menciona en los documentos precontractuales.

Actyalmente solo estan aprobadas las TRD del afio 2013 elaboradas bajo /a estructura organica del
2008, Por esta razén no fue posible aplicar las TRD a varias series de/ afio 2008 hacia atras”

e Es h cesario establecer a hoy, mayo 18 de 2017, la cantidad real de las UD entregadas a

conformidad del universo real identificado, ya que el Anexo Técnico cita “aproximadamente 27.000",

A este momento el universo total de UD a intervenir debe estar plenamente identificado: asf mismo,

establecer el estado real del avance de los demas productos requeridos. Lo anterior, dadp que el

conﬂr o vence el 30 de mayo de 2017 Yy no estan disponibles en el expediente, actuaciones

* Es necesario considerar, que a pesar de las prérrogas otorgadas se observa que el contratista no
ha logrado entregar los productos requeridos. Por lo anterior, si las causas de estas situaciones
permanecen y se evidencia que no se entregaran los productos segun lo establecido, se¢ deben
ade'.'l| ntar las acciones pertinentes conforme a los mecanismos legales vigentes en este| tipo de

i

2 CONTRATO 162 -15; Contratar el cuelgue, descuelgue y transporte de las unidades documentales de Ial bodega
donde sg encuentra en custodia el archivo de Metrovivienda, y hacia las instalaciones de la empresa contratista,
que dei rrolla el proyecto cuyo objeto es: “Revision, clasificacion, ordenacion, descripcién y actualizz;r:fén del

inventario de los documentos existentes que cemponen el archivo de Metrovivienda, asi como la elabor cion del
Pinar de Metrovivienda”. !

|
l !
|
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en los pagos efectuados

sino en como se ha visto afectada la entidad, al no contar con los productos esperados. Fara esie

tema es necesario 1a intervencién de la Subgerencia Juridica.

RECOMENDACIONES:

|

| . - r  f .
« Para ftodo tipo de contratacion, en la etapa de planeacion y precontractual, se deben analizar las
normas legales vigentes y aplicarlas en su totalidad; en el tema de actividades relacionac% s con la

gestion documental, la Ley 594 de 2000, Decreto 514 de 2006 y demas normas conexa

Para el

caso que nos ocupa, evaluar las consecuencias de no haber aplicado el Articulo 24 del Decreto 514

de 2006.

. " - .
« Solicitar acompafnamiento de los entes rectores en los temas tecnicos, para este caso el Archivo de
Bogaté y del Archivo General de la Nacion, previo ala iniciacién de contrataciones relacion ?das con

la Gestion Documental.

« Para contrataciones de temas relacionados con el Subsistema Interno de Gestion Doc mental y

Archivo (SIGA)?, se deben efectuar estudios de mercado, estudios previos

s . .

. |
y analisis de riesgos, que

incluyan todas las condiciones que puedan afectar el desarrollo de estos contratos as lcomo el
suministro de los insumos necesarios y demas entradas que s€ requieren para su ejecucion y

generacién de los productos esperados. En la medida de lo posible, no

se deben fragmentar las

actividades conexas a realizar en varios contratos a fin de optimizar los tiempos y la tra s'[ferencia

dei |sumos e informacion.

« Fortalecer el esquema de planeacion en las actividades precontractuales, especificamente en
cuanto a la elaboracion de los anexos técnicos de temas especificos, que garanticen e timacion

adecuada de tiempos y condiciones de la ejecucion del contrato.

« Fortalecer el estudio y planteamiento de los riesgos en los estudios previos y términos de referencia

paré la contratacion, en primera instancia para evitar la materializacion de

| v s
preslentarse, que el impacto sea minimo para la Empresa.

 Adelantar las acciones correctivas encaminadas a subsanar las diferentes obse
efectuadas en las conclusiones de este informe, respecto a que los documentos cumpl
directrices y normas archivisticas, y de igual manera, que en los expedientes se incluyan

documentos relacionados con la ejecucion del contrato en sus diferentes

; |
los mismos y eh|caso de
|

vaciones
r1 con las
todos los
etapas y que lo mismos

estén debidamente avalados y con los sellos de recibido, excluir documentos que no co Fsponde
al expediente e incluirios en el que corresponda, mas aun en este caso que estan relaciorjados con

temas contractuales.

« Evitar la refoliacion de los expedientes a fin de garantizar la autenticidad e integrid

expedientes documentales.

Elrl de los

» Es‘ﬁ'fablecer un acuerdo de gestion a fin de que existan tiempos definidos para el archi o de los

actualizada y oportuna, en €aso de requerirse para su consulta. Asf mismo, establece
nites de envio de los documentos que se generen a la carpeta respectiva, establecef [tiempos
F . r . | .

limites de envio de los documentos gue Sé generen a la carpeta respectiva, para los SUpgrvisores,

I;.

| tiempos

dq;umentos en los expedientes contractuales, con el propdsito de disponer de in r#rrnacic')n

establecer tiempos limites de envio de los documentos que sé generen a la carpeta respe tiva.
o Asjgnarla supervision preferiblemente a personal de planta, el cual debe conocer o estar ca acitado

| = . . . - . .
para desempenar este roly disponer del conocimiento técnico necesario, a

in |titucional y continuidad de criterios aplicados.

s DecAem 652 de 2011- Noma Técnica Distrital del Sistema Integrado de Gestion
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El pofcentaje de las diferentes garantias solicitadas al contratista debe amparar de manera gquitativa
conigrme a los posibles riesgos que se puedan presentar, lo cual debe plantearse en un estudio
previp y juicioso de los riesgos que afecten cada tipo de contratacién. Las pélizas deben ser|acordes
al respaldo que requiere cada objeto contractual, conforme a los productos esperados, protegiendo
los jntereses de la Empresa y cualquier afectacién en caso de incumplimiento por
contr tista.
Establecer tiempos suficientes para analisis por parte de la Empresa en caso de solicitud de
prortogas u otras modificaciones contractuales requeridas por parte del contratista, que |permitan
efeq't ar un estudio a fondo de estas situaciones antes de la decision que se tome al respEEto.
I
i

Presentar e incluir en los expedientes contractuales informes periédicos del desarrollo de los
conﬂr tos, incluyendo el estado de avance de los productos, més aln en fechas préximas a la
termipacion del plazo de ejecucién. En caso de detectar posibles riesgos de incumplimiento o baja
rg d informar a las instancias respectivas.

Adelantar las acciones institucionales de manera oportuna conforme a los mecanismos legales
vigentes, en casos de posibles incumplimiento o baja calidad en los productos entregados por el
contratista que amparen a la Empresa y los recursos invertidos, no sélo en los pagos efectuados
sino|| n como se ve afectada la Empresa al no disponer de los productos esperados.

Villalba Mahecha

Copia: Dr. Eduardo Aguirre Monroy —~ Gerente General .'

L'éra. Luz Elizabeth Caicedo Bello ~ Subgerente Juridica ;
q a. Talma Furnieles Galvan — Directora de Gestion Contractual
|
|
|

Nombre Cargo Dependencia Firma
Elaborél' Edgar Mogollén Contratista Oficina de Control Interno S
|| [Janeth Villalba M Asesor Oficina de Control Interno ; = |
Reviso: | | | Janeth Villalba Mahecha Asesora Oficina Contral Interna [ %’V |
| A
Aprobé:| | [Janeth Villalba Mahecha Asesora Oficina Control Interno - ’@
Los(as) ariba firmantes, declaramos que hemos revisado el presente documento y lo presentamos para su respectiva firmﬂ

|
|

ALCALDIAMAYOR
| DEBOGOTAD.C.

F Ll T AN AR A Mowallew A A FCacka, A7 AN AR T




