EMPRESA DE RENOVACION
¥ DESARROLLO URBAND
DE BOGOTA

Caracterizacion proceso Gestion del Talento Humano

LIDER DEL , - :
TIPO DE PROCESO Apoyo PROCESO Director Administrativo y de TICs
Gestionar la seleccion, vinculacién, desarrollo integral, administracion y desvinculacién del talento humano
OBJETIVO RenoBo con el proposito de tener servidores integros y comprometidos con la mision, vision y objetivos

institucionales.

Inicia con el estudio y analisis de planta de personal para determinar las necesidades de la seleccion y vinculacién
ALCANCE del talento humano, continla con la formulaciéon del Plan Estratégico de Talento Humano, su ejecucién y
evaluacion y finaliza con el retiro de los servidores publicos de la empresa.

OBJETIVO
ESTRATEGICO e Gestionar un Talento Humano idéneo, que contribuya de manera integra en el cumplimiento de los objetivos
ASOCIADO AL estratégicos de la Empresa, promoviendo a su vez el bienestar y calidad de vida de las personas.
PROCESO
BASE LEGAL Ver Normograma de la Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota D.C..
REQUISITOS
APLICABLES MODELOS | Ver Matriz de requisitos de los modelos referenciales.
DE GESTION
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EMPRESA DE RENOVACION

¥ DESARROLLO URBANOD

RENO B3O

Caracterizacion proceso Gestion del Talento Humano

PROVEEDOR ENTRADAS ACTIVIDADES |RESPONSABLE SALIDAS CLIENTE
Interno Externo CLAVE (Cargo) Interno Externo
Dlreccmnam_lfento Plan Estratégico Estudio Tecnico
y Planeacion Institucional
Institucional Acuerdos de
Necesidades Establecer la estructura,
- organizacionales | |estructura planta y escala
Traﬁg}gldc(;tgsddee la _ organizacional, ' _ salarial
Empresa Denuncia de la planta de| Junta Directiva _
Convencion personal, escala Resolucion de
Colectiva salarial, Gerente General Manual de
Diagnosticos, Reglamento Funciones
evaluaciones, Interno del Subgerente de
Todos los indicadores de Trabajo, Gestién Acuerdo de
Procesos gestion y Reglamento de|  Corporativa Incremento Todos los DASCD
encuestas Higiene Y salarial procesos
Seguridad Director
Industrial, Administrativoy | Convencion
Manuales de de TICs colectiva
funciones,
DAFP incre_mentos Equipo_de Reglamento
Lineamientos sala_rlales Y Trabajo Interno_de
DASCD reallzar 3 la Trabajo
negociacion
colectiva. Reglamento de
Higiene y
Seguridad
Industrial
b
m ok
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EMPRESA DE RENOVACION
¥ DESARROLLO URBAND
DE BOGOTA

Caracterizacion proceso Gestion del Talento Humano

PROVEEDOR ENTRADAS ACTIVIDADES |RESPONSABLE SALIDAS CLIENTE
Interno Externo CLAVE (Cargo) Interno Externo
Subgerente de
Gestién
Corporativa
Direccionamiento Plan Estratéqico Establecer el Plan Director Plan de accién Direccionamiento
y Planeacion -Strateg de Accion del - . y Planeacion
. Institucional Administrativoy | del proceso .
Institucional proceso. Institucional
de TICs
Equipo de
Trabajo
_ o Definir el Plan Subgerente de Plan Estratégico
Diagnosticos, Estratégico  de C%estién de Talento
evaluaciones, :
Todos los eve Talento Humano Corporativa Humano
procesos indicadores de (Bienestar
gestion 'y Capacitacion, Director Documento del Todos los DASCD
encuestas Integridad, Administrativo Sistema de rocesos
Conflicto de Y| Gestién SST P ARL
Intereses V| de TICs
Reglamento de 9 : o
Gestién de Higiene y Gebstlon Anti Equipo de P?ngstrat_zglgo
Talento Humano Seguridad z%gsr]lf) Trabajo € iz/guln a
Industrial )- 1a
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EMPRESA DE RENOVACION
¥ DESARROLLO URBAND
DE BOGOTA

Caracterizacion proceso Gestion del Talento Humano

PROVEEDOR ENTRADAS ACTIVIDADES |RESPONSABLE SALIDAS CLIENTE

Interno Externo CLAVE (Cargo) Interno Externo

DAFP
DASCD

Ministerio del
Trabajo
Ministerio de Lineamientos
Proteccién
Social

Aseguradora
de riesgos
laborales
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RENOE3O

EMPRESA DE RENOVACION
¥ DESARROLLO URBAND
DE BOGOTA

Caracterizacion proceso Gestion del Talento Humano

PROVEEDOR ACTIVIDADES |RESPONSABLE CLIENTE
ENTRADAS SALIDAS
Interno Externo CLAVE (Cargo) Interno Externo
Actos
administrativos
Aspirantes a Documentos de vinculacién
, cargos para vinculacién ARL
Servidores
Ublicos Novedades de
P Terceros Novedades de personal EPS
(Libranzas) personal
Su%g:%f de Reconocimiento AFP
Corporativa y pago de .
Manual de prestaciones Caja de '
Funciones Administrar el Director Resumen de Todos los Compensacion
. Talento Humano. | Administrativo y 2 procesos T
Plan Estratégico de TICs pago nomina ‘erceros
de Talento (Libranzas)
Humano Equipo de Historia Laboral .
Gestion de (Bienestar Trabajo o Aliado
Talento Humano Capacitacion, Medicion de la estratégico
Integridad, Gestion para el
Conflicto de . cumplimiento
Intereses y Registros del Plan
Gestion Anti organizacion
soborno 'y laboral
SGSST)
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EMPRESA DE RENOVACION
¥ DESARROLLO URBAND
DE BOGOTA

Caracterizacion proceso Gestion del Talento Humano

PROVEEDOR ENTRADAS ACTIVIDADES |RESPONSABLE SALIDAS CLIENTE
Interno Externo CLAVE (Cargo) Interno Externo
Solicitudes Ejecucion del
Todos los adicionales Plan Estratégico
procesos (realizadas por de Talento
jefes de area) Humano
Entidades
publicas Registros de
Asistencia
Organizaciones
que desarrollan Memorias de las
actividades de capacitaciones
bienestar Ofertas de SJ;Z%C))
Caja de capacitacion
Compensacion Propuestas y Certificados
. cotizaciones (cu_a ndo
Organizaciones aplique)
acreditadas
para capacitar Evaluaciones
(cuando
Aseguradora aplique)
de Riesgos
Laborales Inducciones y
Sindicato de . reinducciones
Trabajadores de la Conven_(:lon realizadas
Empresa Colectiva
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EMPRESA DE RENOVACION
¥ DESARROLLO URBAND
DE BOGOTA

Caracterizacion proceso Gestion del Talento Humano

PROVEEDOR ENTRADAS ACTIVIDADES |RESPONSABLE SALIDAS CLIENTE
Interno Externo CLAVE (Cargo) Interno Externo
Informe
ejecucion
Sub(gg;gt:} de actividades de
Politica Ejecutar las Corporativa integridad
operativa de Actividades de P
. Integridad, Integridad, : Registros de
Gestion de Conflicto de H| Conflicto de [_)lr_ector Asistencia Todos los
Talento Humano Administrativo y procesos
Intereses y Intereses y de TICs
Gestion Anti Gestion Anti Memorias de las
soborno soborno Equino de actividades de
‘?raga'o integridad
J (cuando
aplique)
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EMPRESA DE RENOVACION
¥ DESARROLLO URBAND
DE BOGOTA

Caracterizacion proceso Gestion del Talento Humano

PROVEEDOR ENTRADAS ACTIVIDADES |RESPONSABLE SALIDAS CLIENTE
Interno Externo CLAVE (Cargo) Interno Externo
Actos
Ejecutar Plan administrativos
L ARL
Estratégico de| Subgerente de Reqistro del Todos los
Talento Humano Gestién gist o
) . cumplimiento de procesos Ministerio del
(Bienestar, Corporativa | vidad Trabai
. Capacitacion Director as actividades rabajo
Todos los Necesidades y . : - . de Medicina COPASST
L H (Integridad y| Administrativo y . . L
procesos requerimientos . Preventiva y del Direccion de
Sistema de de TICs e . .
L trabajo, higiene Comité de Riesgos
Gestion de : . X
: . y seguridad Convivencia Laborales
Seguridad y Equipo de . :
. industrial, Plan Laboral
Salud en el Trabajo d .
Trabajo). e prevencion y DASCD
preparacion
parala
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EMPRESA DE RENOVACION
¥ DESARROLLO URBAND
DE BOGOTA

Caracterizacion proceso Gestion del Talento Humano

PROVEEDOR ENTRADAS ACTIVIDADES |RESPONSABLE SALIDAS CLIENTE

Interno Externo CLAVE (Cargo) Interno Externo

respuesta ante

Plan Estratégico emergencias

de Talento
Humano Registro de
B cumplimiento de
Politicas del SG- Politicas y

SST

Gestion de Lineamientos

Talento Humano Documento del

SG-SST Registros de

asistencia
(cuando

Plan Estratégico aplique)

de Seguridad
Vial
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EMPRESA DE RENOVACION
¥ DESARROLLO URBAND
DE BOGOTA

Caracterizacion proceso Gestion del Talento Humano

PROVEEDOR ENTRADAS ACTIVIDADES |RESPONSABLE SALIDAS CLIENTE
Interno Externo CLAVE (Cargo) Interno Externo
Actividades de
capacitacion,
bienestar,
integridad
Administradora :
) Memorias
de Riesgos (cuando
Laborales aplique)
Lineamientos plig
D'rsiz(;'ggsde Certificados
Laborales (cu_ando
aplique)
Evaluaciones
(cuando
aplique)
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EMPRESA DE RENOVACION

¥ DESARROLLO URBANOD

RENO B3O

Caracterizacion proceso Gestion del Talento Humano

PROVEEDOR ENTRADAS ACTIVIDADES |RESPONSABLE SALIDAS CLIENTE
Interno Externo CLAVE (Cargo) Interno Externo
Resultados de
indicadores,
evaluacion,
encuestas
Subgerente de Resultados COPASST (Solo
Aplicar Gestion ; - SG-SST)
- : ejecucion o
herramientas de| Corporativa - Ministerio del
, Planes y L actividades de s ;
Servidores medicion tales : : Comité de Trabajo
- programas . integridad . X
Publicos que y [como Director Convivencia
participaron en las - indicadores, Administrativo y .y Laboral. (Sélo Direccion de
actividades 'Ar‘gg\l?fa%d;; encuestas, de TICs cuReenrt]glsCIc?e?l Csi% SG-SST) Riesgos
evaluacién, entre SST Laborales
otros. Equipo de Gestion de
Trabajo L, Talento Humano
Evaluacion de
los objetivos,
metas e
indicadores SG-
SST
CP-11-V9
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RENOE3O

EMPRESA DE RENOVACION
¥ DESARROLLO URBAND
DE BOGOTA

Caracterizacion proceso Gestion del Talento Humano

PROVEEDOR ENTRADAS ACTIVIDADES |RESPONSABLE SALIDAS CLIENTE
Interno Externo CLAVE (Cargo) Interno Externo
Resultados de Subgerente de
indicadores, Gestion
evaluacion, . Corporativa Informe de
Realizar el .
encuestas informe de evaluacioén de
Gestion de ., Director los Planes de Gestion de
. evaluacion de los - . ; DASCD
Talento Humano Actividades Administrativo y | bienestar, SG- | Talento Humano
. Planes de Talento ;
realizadas de TICs SST, Integridad
Humano. Y
y Capacitacion
Presupuesto Equipo de
Ejecutado Trabajo
Subgerente de
Gestion
A0 Corporativa .
Gestién de PlageEﬁglgﬁglco P Matriz de
Talento Humano Evaluar la gestion : evaluacion .,
Humano estratégica  del Director Gestion del Evaluacion y DASCD
Administrativo y seguimiento
Talento Humano. Talento Humano
de TICs
MIPG
DAFP Matriz del DAFP Equipo de
Trabajo
CP-11-V9 o o ‘n*
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EMPRESA DE RENOVACION
¥ DESARROLLO URBAND
DE BOGOTA

Caracterizacion proceso Gestion del Talento Humano

Resultados de
indicadores,
evaluacion,
encuestas

Evaluacién de
los objetivos,

metas e
indicadores de
SG-SST Subgerente de
Gestion
Rendicion de Corporativa Plan de
Adelantar las . :
cuentas del SG- nCCIONes mejoramiento
Gestion de SST . Director Evaluacion y
A |correctivas y de - . L o
Talento Humano . Administrativo y |Implementacién| Seguimiento
L mejora :
Autoevaluacion , de TICs de acciones de
e correspondientes. : )
Gestion del integridad
Talento Humano Equipo de
MIPG Trabajo
Informe de

evaluacioén de
los Planes de
bienestar,
SGSST,
integridad y
Capacitacion
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EMPRESA DE RENOVACION
¥ DESARROLLO URBAND
DE BOGOTA

Caracterizacion proceso Gestion del Talento Humano

PROVEEDOR ENTRADAS ACTIVIDADES |RESPONSABLE SALIDAS CLIENTE
Interno Externo CLAVE (Cargo) Interno Externo
Medicion de la
Gestién
Entes de
Evaluacién y Control Informes de
Seguimiento auditorias
Ente
certificador
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EMPRESA DE RENOVACION
¥ DESARROLLO URBAND
DE BOGOTA

Caracterizacion proceso Gestion del Talento Humano

DOCUMENTACION ASOCIADA AL PROCESO

Véase Intranet - Mapa de procesos.

MONITOREO Y SEGUIMIENTO

Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

Comité de Autoevaluacion.

Comité de Convivencia Laboral.

COPASST.

Plan de Accidn Institucional (Véase Intranet - Mapa de procesos).
Indicadores de Gestion (Véase Intranet - Mapa de procesos).
Mapas de Riesgos (Véase Intranet - Mapa de procesos).

Plan de Mejoramiento (Véase Intranet - Mapa de procesos).

TRAMITES Y SERVICIOS

No aplica.

ACTIVOS DE INFORMACION

Véase Intranet - Mapa de procesos - Registro Activos de Informacion.

RECURSOS

JSP7.
Presupuesto asignado.
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R E N O B Ompn!sn DE RENOVACION
¥ DESARROLLD URBAND
DE BOBOTA
Caracterizacion proceso Gestion del Talento Humano

CONTROL DE CAMBIOS

Version Fecha Descripcién de la modificacion
1 27/06/2017 | Documento original.
2 09/07/2018 | Actualizacién dado el ajuste al mapa de procesos.

Eliminacion de los requisitos de la NTD-SIG 001:2011 del campo “Requisitos aplicables modelos de
3 31/07/2019 |gestion”, ya que fue derogado el Decreto Distrital 652 de 2011 por el art. 14, Decreto Distrital 591
de 2018, por el cual se adoptaba y precision en las actividades clave.

Actualizacion de acuerdo a las necesidades actuales y a la nueva version del formato de
Caracterizacion del Proceso.

Se actualizan las secciones “OBJETIVO ESTRATEGICO ASOCIADO AL PROCESO” incorporando
5 25/02/2022 |los nuevos objetivos del nuevo Plan Estratégico y “REQUISITOS APLICABLES MODELOS DE
GESTION” haciendo referencia a la “Matriz de requisitos de los modelos referenciales”.

Dado el ajuste al mapa de procesos donde se crea el proceso Control Disciplinario Interno, se

4 10/12/2021

6 15/12/2022 | ~. . ) SO .
elimina el tema de control interno disciplinario que pasa a dicho proceso.

7 02/04/2024 Actualizacion del objetivo, alcance y responsables del proceso, de acuerdo con la restructuracion
de la empresa.

8 06/09/2024 Actualizacion del campo “Objetivo estratégico asociado al proceso” dada la expedicion del nuevo

Plan Estratégico Institucional.

Incorporacion de actividades de integridad programadas para la implementacién de la Politica
9 22/08/2025 |operativa de Integridad, Conflicto de Intereses y Gestion Anti sobornos aprobada por el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio del 6 de diciembre de 2024.
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS
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EMPRESA DE RENOVACION Y DESARROLLO URBANO DE BOGOTA
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20250821-112840-a17cb7-56985631 Creacion: 2025-08-21 11:28:40

o Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacion: 2025-08-22 15:31:20 para verificacion

Aprobacién: Direccién Administrativay de TICs

-4

R W R
Herrén-Afbetfo Vélandia Pérez \
79951081
hvelandiap@renobo.com.co
Director Administrativo y TIC
Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota

——

Revisién: Subgerencia de Gestion Corporativa

ALICIA RICO ATENCIO
52377637
aricoa@renobo.com.co
CONTRATISTA
RENOBO

Elaboracién: Direccién Administrativay de TICs

)

YEIMY ANPREA' BELTRAN CASTANEDA
1033697948

ybeltranc@renobo.com.co
CONTRATISTA SST

RENOBO

Revisién: Oficina Asesora de Planeaciéon

Esperanza Pefia Quinte

52166269

epenag@renobo.com.co

Contratista

Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota
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